DYSEUSZ NUMER AGENTA

UMOWA AGENCYJNA

Nr 12010
Zawarta w Krakowie w dniu  pomiedzy: Biurem Podrézy ODYSEUSZ S.C. Stawomir Piechowicz, Krzysztof Sonik z siedzibg w Krakowie

przy ul. Kunickiego 5/109; posiadajacy wpisy do ewidencji dziatalnosci gospodarczej wydane przez: Stawomir Piechowicz — Prezydenta
Miasta Krakowa pod numerem 6176/2007, Krzysztof Sonik — Burmistrz Miasta i Gminy Niepotomice pod numerem 4059/07

REGON 120564586, NIP 676-236-05-62

Reprezentowang przez Stawomira Piechowicz, Krzysztofa Sonik, zwanym dalej B.P. ODYSEUSZ S.C.,

Tel oo, JFaXe oo se-mail: ...,
NEKONTADANKOWEGO ... ..o e ettt ettt et et e ees
Podstawa prawna dziatalnosci (wpis do rejestru, KRS): ............
Kapitat zaktadowy ........................ CNIP JREGON ...
REPIEZENtOWANE PIZEZ: ... ... ioi ittt ettt et e et e et e e e ettt e e et et e et e e e e et e e e e e e e e e e e ean

zwanym dalej Agentem. Wymieniony(ni) reprezentant (ci) uprawniony (eni) sg do zawierania umoéw w imieniu stron.

§1
Przedmiotem niniejszej umowy jest ustalenie zasad i warunkéw wykonywanie przez Agenta ustug posrednictwa przy sprzedazy imprez
turystycznych organizowanych przez B.P. ODYSEUSZ S.C.
B.P. ODYSEUSZ S.C. zleca Agentowi zawieranie w imieniu i na rzecz B.P. ODYSEUSZ S.C. uméw z klientami o sprzedaz miejsc w
organizowanych imprezach, a Agent zobowigzuje sie imprezy te sprzedawa¢ we wtasnym przedsiebiorstwie i przez wlasnych pracownikow
wedtug zasad ustalonych w niniejszej umowie i dostarczonych drukach przez B.P. ODYSEUSZ S.C., przy zachowaniu nalezytej starannosci
i tajemnicy handlowe;j.
Agent zobowigzany jest do przyjmowania oswiadczen woli osdb trzecich oraz wykonywania innych czynno$ci niezbednych do prowadzenia
dziatalnosci wymienionej powyzej. Nie moze jednoczes$nie powierza¢ uprawnien, o ktérych mowa powyzej innym osobom fizycznym i
prawnym bez zgody B.P. ODYSEUSZ S.C. wyrazonej na pi$mie.
Agent ma obowigzek pisemnego zawiadomienia B.P. ODYSEUSZ S.C. o wszelkich zaistniatych u niego zmianach, mogacych mie¢ wpltyw
na wspoétprace, a w szczegoélnosci o ztej kondycji finansowej, zmianie wiasciciela lub formy wiasnosci.
Agent ma obowigzek w chwili zawierania umowy dotgczy¢ do niniejszej umowy (dostarczy¢ do B.P. ODYSEUSZ S.C.) wszelkie
dokumenty rejestracyjne firmy (NIP, Regon, KRS lub Wpis do rejestru dziatalno$ci gospodarczej).
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B.P. ODYSEUSZ S.C. bedzie przekazywat Agentowi z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym informacje i materiaty dotyczace
organizowanych imprez turystycznych, przeznaczonych do sprzedazy.
Integralng cze$¢ umowy stanowig zataczniki (1 i 2), ktére Agent bedzie stosowat do uméw z Klientami - nabywcami imprez turystycznych.
Zatacznikami do niniejszej umowy sa réwniez katalogi z aktualng ofertg B.P. ODYSEUSZ S.C.

§3

1. Do obowigzkéw Agenta nalezy poprawne zawieranie uméw z klientami, a w szczegdlnosci: zaznajomienie Klienta z ofertg B.P.
ODYSEUSZ S.C., warunkami umowy, warunkami dodatkowymi do oferty turystycznej oraz udzielenie Klientowi rzetelnych informacji o
obowigzujgcych przepisach paszportowych, wizowych, zalecanych szczepieniach i przeciwwskazaniach zdrowotnych do udziatu w imprezie
oraz o zakresie i warunkach ubezpieczenia objetych ceng imprezy, jak i o mozliwosci zawarcia ubezpieczen dodatkowych (w tym i
ubezpieczen od kosztéow rezygnacji z imprezy - opcja dodatkowo ptatng przez Klienta), zgromadzenie prawidlowo wypetionych
dokumentéw wymaganych przez B.P. ODYSEUSZ S.C. w zwigzku z uczestnictwem Klienta w imprezie. Podpisanie z Klientem ,Umowy -
Zgtoszenia Udziatu w Imprezie" zgodnie z zasadami okreslonymi w ,Warunkach uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych
przez B.P. ODYSEUSZ S.C.", przyjecie wptat Klienta zgodnie z cenami zawartymi w katalogu lub odrebnych komunikatach przestanych
przez B.P. ODYSEUSZ S.C. i wg zasad okreslonych w ,Warunkach uczestnictwa w imprezach turystycznych B.P. ODYSEUSZ S.C."
W Zadnym wypadku Agent nie moze zada¢ od Klienta optat wyzszych niz zostaty okreslone w ofercie Organizatora. Zgtoszenie do B.P.
ODYSEUSZ S.C. sprzedazy miejsc w jeden z ponizszych sposobdw: przestanie Faksem kopii podpisanej z klientem ,Umowy - Zgtoszenia
Udziatu w Imprezie", dokonanie rezerwacji bezposrednio w internetowym systemie rezerwacyjnym.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ zgtoszenia telefonicznego lub pocztg elektroniczna, ale Agent ma obowigzek zgtoszong sprzedaz niezwtocznie
potwierdzi¢ faksem w tym samym dniu, pod rygorem anulacji. Umieszczenie w widocznym miejscu informacji o sprzedazy w swoim biurze
imprez B.P. ODYSEUSZ S.C. oraz odpowiedniej ekspozyciji katalogéw, ofert i innych materiatéw promocyjnych B.P. ODYSEUSZ S.C..
przyjmowanie i przekazywanie do B.P. ODYSEUSZ S.C. wszelkich uwag Klientéw, a w szczegdlnosci pisemnych skarg i reklamaciji, ktére
zobowigzany jest niezwtocznie, tego samego dnia przesta¢ faksem do B.P. ODYSEUSZ S.C. oraz przekaza¢ priorytetowym listem
poleconym na adres B.P. ODYSEUSZ S.C.
2. Agent zgtasza sprzedaz miejsca do B.P. ODYSEUSZ S.C. po podpisaniu z Klientem umowy na udziat w imprezie i wptaceniu przez
Klienta minimum 30 % ceny imprezy.
3. Agent ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Klienta i B.P. ODYSEUSZ S.C. za niewtasciwe wykonanie czynno$ci wymienionych w § 3.1
a - g, przy czym najnizsza karg jakg Agent zaptaci do B.P. ODYSEUSZ S.C. za ich niedopetnienie jest utrata prawa do prowizji wynikajacej
ze sprzedazy danej imprezy.
4. Agent dokonuje czynnosci okreslonych niniejsza umowa korzystajac wytacznie z drukéw B.P. ODYSEUSZ S.C. pobranych ze
wskazanych przez B.P. ODYSEUSZ S.C. stron internetowych.
5. Agent ponosi wszelkie koszty zwigzane z brakiem zgtoszenia do B.P. ODYSEUSZ S.C. sprzedanego przez siebie miejsca na impreze.
Najnizszg karg jest w takim wypadku utrata przez Agenta prowizji za dang impreze.
6. Agent ponosi rowniez konsekwencje btednego lub niekompletnego wypetnienia ,Umowy - Zgtoszenia Udziatu w Imprezie" lub wpisania
btednych danych do sytemu rezerwacyjnego B.P. ODYSEUSZ S.C.. Takze w takim wypadku najmniejszg karg jest utrata przez Agenta
prowizji za dang impreze.

§4

1. O rezygnacji Klienta z udziatu w imprezie Agent zobowigzany jest natychmiast powiadomi¢ pisemnie B.P. ODYSEUSZS.C.. Przez
rezygnacje rozumie sie réwniez brak terminowej wptaty przez Klienta, w wyniku ktérej zostaje on wykluczony z imprezy. Wysokos$¢ kosztow
rezygnacji ponoszonych przez Klienta okreslaja:



DYSEUSZ

J~Warunki uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez B.P. ODYSEUSZ S.C.". Agent odpowiada za ich prawidtowe
pobranie od Klienta po potwierdzeniu przez B.P. ODYSEUSZ S.C.. Konsekwencjg op6znien w zgtoszeniach rezygnacji bedzie koniecznos¢
zaptaty przez Agenta réznicy pomiedzy kosztami poniesionymi przez Klienta, a wynikajacymi z terminu powiadomienia B.P. ODYSEUSZ
S.C. przez Agenta.
2. W przypadku odstgpienie Klienta od umowy i rezygnacji z imprezy Agentowi prowizja nie przystuguje.
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1. Wynagrodzeniem Agenta za sprzedaz miejsc na imprezach B.P. ODYSEUSZ S.C. jest prowizja.

2. Wykaz prowizji stanowi zatgcznik do niniejszej umowy. Prowizje w wykazie podawane sg w kwotach brutto, czyli zawierajg podatek VAT.
§6

1. Agent zobowigzany jest do biezacego przekazywania B.P. ODYSEUSZ S.C. pobranych od Klienta wptat na imprezy organizowane przez

B.P. ODYSEUSZ S.C..

Pierwsza wptata w wysokos$ci minimum 30% ceny imprezy powinna by¢ przekazana B.P. ODYSEUSZ w ciggu 3 dni od daty dokonania

sprzedazy.

2. Agent zobowigzany jest do zaptaty petnej nalezno$ci za sprzedane miejsca (pomniejszonej o nalezng mu prowizje) najp6zniej na 21 dni

przed datg rozpoczecia danej imprezy. Tak okreslony termin jest podstawg do naliczania odsetek ustawowych w przypadku wpfat

nieterminowych.

Agent ma prawo do potrgcenia sobie kwoty prowizji z ceny ustugi dopiero przy wptacie petnej ceny przez Klienta.

3. W przypadku sprzedazy miejsc na impreze Organizatora w terminie poézniejszym niz 20 dni przed datg jej rozpoczecia, Agent

zobowigzany jest do przekazania petnej naleznosci za to miejsce pomniejszonej o przystugujacg mu prowizje najpozniej w dniu nastepnym

po dokonaniu sprzedazy. W takim przypadku dodatkowym obowigzkiem Agenta jest przestanie B.P. ODYSEUSZ S.C. faksem dokumentu

potwierdzajgcego wptate.

4. Wplaty za sprzedane miejsca Agent przekazuje bezzwtocznie na konto B.P. ODYSEUSZ S.C..

Multi Bank BRE Bank S.A. PL 89 1140 2017 0000 4002 1100 0983

5. Brak przekazania do B.P. ODYSEUSZ S.C. pelnej wptaty za sprzedane miejsca przed rozpoczeciem imprezy moze by¢ przyczyng
odmowy przyjecia Klienta na impreze. Agent oswiadcza, ze w takim przypadku bierze na siebie stosowng odpowiedzialno$é
odszkodowawczg zwigzang z roszczeniami Klienta, ktéremu odmdéwiono udziatu w imprezie.

§7
1. Po zgtoszeniu sprzedazy B.P. ODYSEUSZ S.C. wysyta Agentowi faksem podpisang przez Klienta ,Umowe - Zgtoszenie Udziatu w
Imprezie" (nie p6zniej niz do godz. 20-tej nastepnego dnia roboczego) stanowigcg jednoczes$nie potwierdzenie dokonania rezerwacji.
2. Agent zobowigzany jest kazdorazowo, nie pdzniej niz 7 dni od daty rozpoczecia $wiadczenia ustug, do wystawienia faktury na nalezne mu
prowizje. B.P. ODYSEUSZ S.C. zastrzega sobie prawo do odebrania Agentowi naleznej mu prowizji, w przypadku nie przekazania przez
Agenta prawidtowej faktury VAT na prowizje w terminie do kornica miesiaca, w ktérym nastapito zakonczenie imprez
3. Agent dokonujgc wptat zaliczek i innych nalezno$ci z tytutu sprzedazy zobowigzany jest do wpisania na przelewie i innych dokumentach
numerow rezerwacji i imprez ktérych dotyczg oraz nazwisk uczestnikow.
Organizator wystawi faktury za wykonane ustugi kazdorazowo po przekazanym B.P. ODYSEUSZ S.C. przez Agenta zyczeniu Uczestnika.
Whiosek o wystawienie faktury musi zawiera¢ petne dane odbiorcy faktury oraz jego upowaznienie do jej wystawiania przez B.P.
ODYSEUSZ S.C. bez podpisu odbiorcy.

§8

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg odpowiednio zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych - z p6zniejszymi zmianami.
2. Ewentualne spory powstate na tle niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy rozwigzywane bedg polubownie, a jesli
strony nie rozwigzg sporu w fazie dialogu rozpoznawane beda przez wtasciwy Sad, wskazany przez B.P. ODYSEUSZ S.C..
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1. Agent zobowigzany jest do stosowania postanowien ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.
Ponadto Agent ma obowigzek przechowywania i archiwizowania dokumentéw stosowanych przy realizacji niniejszej umowy oraz
bezzwtocznie udostepniac je lub przekazywa¢ B.P. ODYSEUSZ S.C. na kazde zadanie.
2. Dokumenty te muszg by¢ skutecznie zniszczone po uptywie 2 lat.

§10
1. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony i wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.
2. Kazdej ze stron przystuguje prawo wczesniejszego rozwigzania umowy z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia. Agent
zobowigzuje sie w takim przypadku do petnego rozliczenia z B.P. ODYSEUSZ S.C. ze sprzedazy imprez i zawartych z klientami umoéw oraz
zwrotu niewykorzystanych materiatéw reklamowych otrzymanych od B.P. ODYSEUSZ S.C. (np. prezenteréw, kasetonow).
3.B.P. ODYSEUSZ S.C. ma prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku powstania zalegtos$ci w regulowaniu naleznosci
lub innego powaznego naruszenia postanowien niniejszej umowy przez Agenta.
4. B.P. ODYSEUSZ S.C. zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku, gdy Agent zlikwiduje lub zawiesi
dziatalnos$¢, ztozy wniosek o ogtoszenie upadtosci, utraci prawo do lokalu, w ktérym funkcjonowat.
5. Zabronione jest Agentowi uzywanie (stosowanie) dostarczonych przez B.P. ODYSEUSZ S.C. prezenteréw, katalogéw i innych materiatow
reklamowych itp. do innych celéw, a w szczegdlnosci do prezentacji oferty innych firm.

§11
1. Zgodnie z ustawg z dnia 26.08.2002 r. (Dz. U. nr 144, poz. 1204) o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Agent wyraza zgode na
otrzymywanie od B.P. ODYSEUSZ S.C. na swdj adres elektroniczny wszelkich informacji koniecznych lub pomocnych do wykonywania
czynnosci objetych niniejszg umowg oraz wyraza zgode na przetwarzanie tego adresu w bazie danych, na zasadach okreslonych w
przepisach w/w Ustawy.
2. Transakcje zawarte drogg elektroniczng po otrzymaniu przez Agenta potwierdzenia rezerwacji, sg dla obu stron wigzace.

§12
Umowa zostata sporzgdzona w dwaéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Biuro Podrozy ODYSEUSZ S.C. Agent

Zataczniki:
Umowa - zgtoszenie udziatu w imprezie. Warunki uczestnictwa w imprezach turystycznych B.P. ODYSEUSZ S.C.. Wykaz prowizji.
B.P. ODYSEUSZ S.C. nie ponosi odpowiedzialno$ci za btedy powstate w czasie druku katalogu.



